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274 REPONSES SUR 1.515 QUESTIONNAIRES = 18,09 %

704 HABITANTS SUR 4.064 = 17,32%



LOCALITES ET NATIONALITES

= KOPSTAL =BRIDEL = = = LUXEMBOURGEOIS = ETRANGERS

27 autres nationalités



DUREE DE RESIDENCE ET CATEGORIES D’AGE

A

m<lan ®m1-5ans =>5ans B<18 w1829 =3049 m=50-64 =65-



COMPOSITION DE MENAGE

\‘ = couverture totale de I'enquéte = 704 habitants

= Taille moyenne du ménage = 2,57 personnes

]l m2 3 4 m5 mQ



AIDES ET SOURCES

= Famille = Amis = Voisins
m Professionnels m A domicile m Autre
® sans aide ®avec aide ® Adm. Communale = Croix Rouge = CIGL



BESOINS ET SENTIMENTS D’ISOLEMENT 40% des "

Al

= Achats = Soins Santé = Aide Psychol.

® Autre

abltants ont eu

= OUl = NON

10 personnes ont fait des commentaires au sujet de I'isolement




|SO LEM ENT (LE PREMIER CHIFFRE INDIQUE LE % DE REPONSES D’ISOLEMENT, LE DEUXIEME LE % DE PARTICIPANTS)

=  KOPSTAL: 29,6% (23,0%) BRIDEL: 70,4% (77,0%)

= LUXEMBOURGEOIS: 44,4% (60,7%) ETRANGERS: 55,4% (39,3%)

= 18-29 ans: 11,1% (2,2%) 30-49 ans: 37,0% (29,6%) 50-64 ans: 29,6% (31,0%) 65 ans +: 22,2% (37,2%)

= MENAGE SEUL: 48,1% (23,0%) 2 PAX: 14,8% (34,7%) 3 PAX:29,6% (17,2%) 4 PAX: 7,4% (17,2%) 5/6 PAX: 0% (8,0%)
= RESIDENCE < 1an: 18,5% (6,7%) 1-5ans: 18,5% (16,0%) >5ans: 53,0% (77,3%)



SCOLARITE __ g14/4 ae

= Pas de Problemes = Difficultés

« Enseignants désorganisés (secondaire) et
dépassés par les technologies, voire totalement
absents »

« Qualité de I'enseignement »

« Pas assez de suivi de la part des enseignhants »

« Concilier télétravail + homeschooling + ménage »
« Difficulté de suivre les devoirs »

« Apprentissage du luxembourgeois laissé en
berne »

« Limites Internet »
« Nombre d’ordinateurs insuffisant »
« Manque de I'’environnement social »

« Incertitude sur I'organisation du bac »
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BRIDEL: 17 mentions

KOPSTAL: 15 mentions

- Rue de Mersch 5 X

- Rue Paul Binsfeld 4 x

- Rue de Mamer 3 X

® Jamais = Parfois = Toujours



LUXEMBOURG: QUALITE ET SOURCES D’INFORMATION

Trés grande satisfaction avec la
communication gouvernementale

oo

= Tresmal = Mal =Bien =Trés bien = Télévision = Presse = Radio = Site Internet = Autre

Moyenne: 3,48 / 4




KOPSTAL / COMMUNE: QUALITE ET SOURCES D’INFORMATION

Bonne satisfaction avec la
communication communale

|

4

= Tresmal = Mal =Bien =Trés bien = Internet = Facebook = SMS2Citizen = Toutes Boites = Autre

Moyenne: 3,09/ 4




LANGUE(S) DE COMMUNICATION: PREFERENCE / EXCLUSIVITE

, EXCLUSIVEMENT EN....
= Luxembourgeois: 48
= Francais: 80
= Allemand: 7
= Anglais: 27
= Portugais: 2

= L uxembourgeois ® Francais = Allemand = Anglais = Portugais = Autre




SITUATION DE HANDICAP & ACCESSIBILITE COMMUNE

= Non = Mob. Réduite = Autre = Tres insatisfait m insatisfait = satisfait = trés satisfait

Moyenne: 3,09/ 4




SENTIMENTS DE SECURITE - PHASES CONFINEES ET POST-

CONFINEES
Trés grand sentiment de sécurité

durant les différentes phases

® O

= trés insécurisé  minsécurisé = sécurisé = trés sécurisé = {rés insécurisé ®insécurisé = sécurisé = trés sécurisé

Moyenne = 3,47 Moyenne = 3,41




75 VERBATIMS:

- 23 relatifs a I'école / scolarisation
- 11 relatifs a I'isolement
- 23 remerciements

Conclusions:

- bon taux de participation

- peu de sentiment d’isolement, mais

- sentiment d’'isolement plus fréquent chez les plus jeunes
- besoin d'aide avant tout pour les achats

- bon sentiment de sécurité
- communication communale bonne, mais “peut faire mieux”



